QUESTIONS &
REPONSES

1- De quelle grandeur est mon kiosque ?
Votre kiosque mesure 8 pieds par 10 pieds

2- Quel matériel m’est fourni avec la réservation de mon
kiosque?

Une table de 8 pieds et une chaise seront fournies lors de
I'événement.

3- Si j'ai besoin d'électricité, quelle est la marche a suivre ?

Une prise de 120 V peut étre fournie SUR DEMANDE
SEULEMENT. Il est important de bien l'indiquer sur le formulaire
d'inscription. Si vous avez besoin de plus de 120V, des frais
supplémentaires s'appliqueront.

4- Quelle est I'horaire d'ouverture de mon kiosque durant le
festival ?

Les heures de présence OBLIGATOIRES sont de 9h a17h, le
samedi et le dimanche.

5- Quand puis-je installer mon kiosque ?

L'installation des kiosques se fera le vendredi 18 septembre,
entre 10 h et 18 h.
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6- Est-ce que je peux laisser tout mon matériel sur place
lorsque je quitte vendredi et samedi en soirée ?

Oui ! Des agents de sécurité seront sur place le soir et la
nuit. Cependant, nous ne sommes pas responsables des
pertes, des vols ou des actes de vandalisme.

7- Combien de passes festivaliéres vais-je recevoir afin de
planifier le roulement de mes employés ?

Un maximum de quatre bracelets vous seront fournis lors
de votre arrivée, le vendredi 18 septembre 2026.

8- Est-ce que j'ai une place de stationnement réservée ?

Non. Il n'y a pas de stationnement réservé : c'est premier
arrivé, premier servi. Toutefois, comme vous serez parmi les
premiers a arriver sur le site, vos chances d'obtenir une place
de stationnement pres de votre kiosque sont tres élevées.

9- Est-ce qu'il y aura des navettes durant la fin de semaine pour
assurer le transport entre les sites et les stationnements ?

Oui. Trois autobus suivront un circuit afin de faciliter I'acces aux
visiteurs et d'assurer le transport entre les sites et les
stationnements.
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10- Ou puis-je me loger ?
Voici quelques options:
« Le Camping Sol Air : 760 9e Rang, Sainte-Marcelline-de-
Kildare (Québec) JOK 2YO, 450 883-3400
« Camping Nadeau : 300 rue des Campeurs, Sainte-Mélanie
(Québec) JOK 2MO, 450 889-2336
- Rawdon Golf Resort : 3999 Lakeshore Dr, Rawdon (Québec)
JOK 1S0, 450 834-2320
. Hétel le Riviera : 3712 Rue St Patrick, Rawdon (Québec) JOK
1S0, 450 834-3313
« Chalet Lanaudiére : 8082 Chem. du Lac-Morgan, Rawdon
(Québec) JOK 1S0, 450 834-6383
« Auberge Ma maison : 1291 Rang du Pied de la Montagne,
Sainte-Mélanie (Québec) JOK 3A0, 450-889-2296

11- Est-ce que les personnes a mobilité réduite ont une place
de stationnement réservée ?

Oui. Un stationnement réservé est prévu pour les personnes
a mobilité réduite, et nos bénévoles seront présents pour
faciliter leurs déplacements. |l y aura aussi 3 navettes en
circulation.
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12- Est-ce que les animaux sont acceptés ?

Les animaux sont STRICTEMENT interdits sur les sites du
festival durant cette fin de semaine.

13- Comment se déroule la fermeture du site le dimanche 20
septembre au soir ?

Le site fermera ses portes a 17 h. Les véhicules pourront
circuler uniquement avec |'autorisation des personnes
responsables. Il est important de suivre les directives afin
d'assurer un démontage efficace et sécuritaire.

14- Est-ce que j'ai accés ainternet ?

Oui ! Lors de votre arrivée, le vendredi 18 septembre, une
enveloppe vous sera remise. Elle contiendra:

« Vos bracelets

« Le dépliant

o Le code Wi-Fi

« La feuille de commentaires
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15- Dois-je prévoir un lunch ou y aura-t-il des options faciles
pour m'alimenter ?

Un groupe de bénévoles sera dédié a faire le tour des
kiosques afin de vous offrir des repas, des collations, des
breuvages et du café a petit prix. Il y aura également des
food trucks sur les sites. Prenez note que I'achalandage est
plus élevé durant la période du diner.

16- Avons-nous facilement accés aux toilettes ?

Pour ceux qui sont situés sur le site de la Salle
communautaire Gaétan-Morin, une toilette sera aménagée
juste a c6té du grand chapiteau. Elle sera réservée aux
artisans seulement. Un lavabo sera également a proximité.

17- Est-ce qu'il y aura un guichet automatique ?

Malheureusement, cette année, nous n‘aurons pas de
guichet automatique sur le site. Nous vous suggérons
fortement d'offrir 'option de paiement par carte. Le Wi-Fi
vous sera fourni, sauf exception.




